
支付大学费用：

谨防诈骗 

P.O. Box 29435 Oakland, CA 94604 

 

Phone: 510-271-8443 ext. 300 

Fax: 510-868-4521 

E-mail: inquiries@heraca.org 

www.heraca.org 

识破施压伎俩，避免上当： 

掠夺性的经济援助公司会试图向您施

压，让您为他们的服务付款。请不要

妥协。以下是一些他们经常使用的诱

骗伎俩： 

“立即购买，机不可失，失不再来。” 

不要上施压伎俩的当。请谨记，这一

“机会”只不过是一些您自己免费就

可以找到的信息，无须破费。  

 

“我们保证您可以拿到援助。” 即使

您只是获批了学生贷款或者拿到了

$200的奖学金，这个公司也会声称已

经履行了承诺。但这值得$1000多的申

请费吗？ 

 

“我已经帮你申请到了援助；现在你只

需要告诉我你的信用卡号或银行帐

号。”千万不要向他人透露您的信用

卡号或银行账号，除非您确认该组织

完全合法。您可能会成为身份盗窃的

受害者。 

 

拨打教育部总监察长办公室欺诈举报

热线，举报经济援助欺诈行为 —— 

(800) 647-8733。 

如果您希望获得有关大学择校、申请经

济援助或处理学生贷款债务的更多建

议，也可以随时与我们联系。住房与经

济权益组织（HERA）P.O. Box 29435 

Oakland, CA 94604 电话：510‐271‐8443 

转 300 传真：510‐868‐4521 电邮：

inquiries@heraca.org www.heraca.org 

帮助资源： 

您可以从联邦学生信息中心（Federal 

Student Information Center）免费获得有

关FAFSA填写的协助，网址https://

studentaidhelp.ed.gov/，或拨打 (800) 

433-3243。 

 

致电加州学生援助委员会（California 

Student Aid Commission）(888) 224-7268 

以获得帮助，或访问https://

www.csac.ca.gov/how-apply 

 

教育部的学生援助网站中设有关于如何

避免欺诈的专题页面，内含许多有用的

信息 https://studentaid.gov/resources/

https://www.csac.ca.gov/how-apply
https://www.csac.ca.gov/how-apply
https://studentaid.gov/resources/scams


 

 

警惕身份盗窃 

在申请经济援助前，您需要创建一个

联邦学生援助（FSA）帐户，并设立密

码。不要告诉任何人您的FSA用户名

或密码，哪怕该人正在帮您填写申

请。如果您已将密码告知他人，请立

即修改密码。 

 

在FAFSA官网填写完FAFSA申请后，应

退出申请并关闭浏览器。 

 

查看您的经济援助方案，并查询跟进

您申请和实收的金额。 

 

除非是您主动联系对方，否则切勿通

过电话或互联网提供个人信息。如果

您对学生援助帐户或经济援助方案有

任何疑问，请与学校的经济援助办公

室或联邦学生援助信息中心（Federal 

Student Aid Information Center）联

系。 

  

 

申请用于支付大学学费的经济援助也许

并非易事，自然想要寻求帮助。但值得

注意的是，有些掠夺性公司正试图利用

学生寻求大学资助的需求牟取不当利

益。请谨记： 

您在寻求大学资金援助时无须向他人付

费。许多信息可以从加州学生援助委员

会（California Student Aid 

Commission）、所在大学或计划就读的

大学的经济援助办公室或高中辅导员那

里免费获得。 

 

您无须为FAFSA表格支付费用免费联邦

学生援助申请表（FAFSA）用于申请大

学经济援助，它是完全免费的，可以在

联邦学生援助网站在线填写https://

studentaid.gov/h/apply-for-aid/fafsa（注

意：无身份学生无法申请联邦援助，但

加州援助另依《加州梦法案（California 

DREAM Act）》之规定。该申请也是免

费的，可在此处获得https://

www.csac.ca.gov/post/resources-

california-dream-act-application） 

 

 

 

 

 

 

如遇身份资料遗失或被盗，请立即联系

发放单位（信用卡公司或车管局）。 

 

如遇身份盗窃，应向警方报案，并在联

邦贸易委员会网站上创建身份盗窃报告

https://www.identitytheft.gov/   

 

若有人未经授权地以您的名义创建或使

用信用类帐户，您可以在信用报告中开

启诈欺警报。有关如何开启诈欺警报，

请参阅联邦贸易委员会的网站https://

www.consumer.ftc.gov/articles/0275-
place-fraud-alert  

 

将收据和带有个人信息的文件保存在安

全的地方，丢弃前应先粉碎。 

 

HERA is a not-for-profit legal 
services organization dedicated to 
economic justice. For additional 
information or to request 
assistance, please contact us at 
inquiries@heraca.org or (510) 271-
8443 ext. 300 
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